
Service- und 
Wartungsvertrag

Classic-Service Premium-Service

2 Inspektionen pro Jahr als Präventiv-
maßnahme inkl. aller hierfür anfallenden Reisekosten

2 Inspektionen pro Jahr als Präventiv-
maßnahme inkl. aller hierfür anfallenden Reisekosten

Garantierter Service-Einsatz in der Apotheke 
innerhalb von zwölf Stunden.

Garantierter Service-Einsatz in der Apotheke 
innerhalb von zwölf Stunden.

Gewährleistung auf Serviceleistungen und Ersatzteile 
von 6 Monaten ab Leistungs- bzw. Einbaudatum

Gewährleistung auf Serviceleistungen und Ersatzteile 
von 6 Monaten ab Leistungs- bzw. Einbaudatum

Eine Unfall-Verhütungs-Prüfung Eine Unfall-Verhütungs-Prüfung

24-Stunden Online-Service und Hotline 
365 Tage im Jahr

24-Stunden Online-Service und Hotline 
365 Tage im Jahr

Ersatzteile

Lohn- und Reisekosten (mit einem Selbstbehalt des 
Kunden von 150 EUR je Schadensfall, jedoch max. 

900 EUR pro Jahr)

Service- und Wartungsvertrag Angebot

Leistungen
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