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Neue Marktchancen
durch Verblisterung.

Die patientenindividuelle Verpackung von Medikamenten erlangt in der Gesundheitsbran-
che immer mehr Bedeutung. Mit dem richtigen Know-how wird daraus eine Dienstleistung,
mit der Sie neue Kunden gewinnen kénnen — vor allem Pflegeheime und Krankenh&user.
Da solche GroBkunden fiir Apotheken immer wichtiger werden, sollten Sie sich einen so
existenziellen Kundenkreis nicht entgehen lassen. Auf der Expopharm 2008 in Miinchen
haben wir Innen erstmals unser neues System, den Blisterautomaten MACH4 UNIDOSE,
prasentiert. Unser Blisterautomat ist die Lésung fur die moderne Apotheke. Das System
Ubernimmt die Arzneimittelbereitstellung von der Dosierung tber die Verpackung bis hin
zur Beschriftung und Datenarchivierung. Das bringt klare Vorteile fir Sie: Mehr Abgabe-
sicherheit und Komfort bei erheblich geringerem Zeitaufwand flhren zu einem deutlich
besseren Medikamentenmanagement. > Seite 2

Data Matrix Code
Sind Sie fit fir die Zukunft?

Mitarbeiter

Peter Tuszynski, Abteilungsleiter Service

Am Data Matrix Code fiihrt, so scheint

es, kein Weg vorbei. Gehen Sie mit der
Zeit — mit MACHA4.

> Seite 2

und Montage, sorgt fiir besten Service
am Helpdesk und damit flr zufriedene
Kunden.

> Seite 3

EDITORIAL
Liebe Leserinnen, liebe Leser,

gute Nachrichten in bewegten Zeiten: MACH4
expandiert weiter. Wegen der groBen Nachfrage
haben wir unsere Produktionshallen erweitert,
internationale Kooperationsvertrage abgeschlos-
sen und die Produktpalette ausgebaut: Mit dem
PRIMERO bieten wir Apothekern die optimale
Einsteigerlosung. Dieses und alle weiteren
Produkte stellt lhnen Ihr per-
sonlicher Betreuer gern var.

Ihr Holger Wallat

Geschéftsfihrender Gesellschafter

Im Siden viel Neues

Nichts geht Uber direkten Kundenkon-
takt: In Darmstadt gibt es eine neue
MACH4-Niederlassung; neue Kollegen
erganzen das Team.

> Seite 4
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Fortsetzung Titelthema >

Komfortables Medikamenten-
management: die MACH4 UNIDOSE Ein weiterer Vorteil ist, dass diese Daten
Die Arzneien werden gemaB dem Rezept Uber Jahre gespeichert werden kénnen.
des Arztes gerUstet. Die Medikamente, die  Zudem ist das System
gleichzeitig eingenommen werden muissen, problemlos mit der

sind in einem Blister verpackt. Hard- und Software
der hauseigenen Me-

Die aneinandergereihten Tagesportionen dikamentenverwaltung

sehen aus wie ein gerollter Filmstreifen. kompatibel.

Einnahmezeitpunkte der Medikamente

konnen frei definiert werden und es kann Modellvarianten

eine beliebige Anzahl Beutel pro Tag MACH4 UNIDOSE

erstellt werden. ist in vier verschiede-

nen Ausflhrungen/
Die MACH4 UNIDOSE verfligt Uber eine Kapazitaten erhaltlich:
komfortable Bedruck-Funktion. Alle rele- Die Aufnahmekapazitéat
vanten Informationen wie Patientenname, reicht je nach Modell

Klinikstation, Bezeichnung und Anzahl der  von 240 bis zu 500 Artikeln.
Medikamente, Datum, Einnahmezeitpunkt  Alle Modelle verfligen Uber
sowie Anweisungen zur Arzneimittel- einen praktischen Touchscreen,
einnahme werden deutlich lesbar auf das auf dem Medikamentenmenge
jeweilige Klarsichttitchen aufgedruckt. und -abfrage sowie eine Fll-
standwarnung fir die Arznei-
mittelbehélter angezeigt
werden koénnen.

MACH4 begleitet Sie bei der

Einflhrung der automatischen

Verblisterung. Sprechen Sie mit MACH4 UNIDOSE
uns. Gern fihren wir Ihnen die

Arbeitsweise unserer Blisterma-

schine live in unserem Haus in

Bochum vor. Besuchen Sie uns.

MESSETERMINE MIT DEM DATA MATRIX CODE FIT FUR DIE ZUKUNFT.

4 Pharmagora, Paris Er ist klein, leistungsstark, Uiberall einsetzbar, sorgt flir bessere Riick-
Porte de Versailles verfolgbarkeit der einzelnen Artikel und steigert die Falschungs-
4. bis 6. April 2009 sicherheit von Medikamenten. Der Data Matrix Code ist

it ein vieldiskutiertes Th .
& Cosmofarma, Bologna derzeit ein vieldiskutiertes Thema -

8. bis 10. Mai 2009 Unsere Kommissioniersysteme sind bereits jetzt dank
des Data Matrix-Handscanners in der Lage, das Produkt

& Geront EXPO Handicap, Paris : e
zu identifizieren.

26. bis 28. Mai 2009

4 Hopipharm, Marseille Ihre Vorteile:

27. bis 29. Mai 2009 & die automatisierte Verfolgung von Produktdaten,
z.B. der Charge und des Verfallsdatums

& verbesserte Lagerbewirtschaftung

Wenn Sie sich fir das Thema Data Matrix Code
interessieren, sprechen Sie uns an. Wir beraten
und unterstlitzen Sie gern.




MEINUNGEN AUS DER PRAXIS

Berliner Kunden freuen sich uber
mehr Zeit fur Beratung.
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In der Berliner GroBkreuz-Apotheke am
Senftenberger Ring ist der MEDIMAT
schon seit neun Jahren ein geschéatzter
Kollege. Der Doppelautomat im ersten
Obergeschoss nimmt den Inhaberinnen
Ingeborg Schafer und Isolde Schréer-
Juhre sowie ihren Mitarbeiterinnen viel
Arbeit ab. ,,Die Zeit, die wir dadurch
gewinnen, kommt unseren Kunden
zugute®, freut sich Ingeborg Schéafer.

, Wir kdnnen wesentlich umfassender

UNSER TEAM IM HINTERGRUND

auf medizinische und pharmazeutische
Themen eingehen. Und auch die persén-
liche Ansprache kommt nicht zu kurz.*

In dem Einkaufszentrum am Senftenberger
Ring befinden sich in unmittelbarer Néhe
noch zwei weitere Apotheken. ,Unsere
Kunden schéatzen die Schnelligkeit und
die Prazision, auf die sie sich verlassen
kénnen. Angesichts der hohen Apothe-
kendichte hier im Viertel sind steigende
Kundenzahlen fir uns natirlich wichtig®,

erganzt Isolde Schroer-Juhre. ,Wir haben
uns seinerzeit von einem MACH4-Ver-
kaufsexperten beraten lassen und sind
sehr glicklich mit unserer Entscheidung.

SCHREIBEN SIE UNS

Wir freuen uns auf lhre Meinungen.
Fragen und Anregungen — senden Sie
bitte an infomat@mach4.de

Er sorgt dafur, dass alles rund lauft.

Die Aufgaben von Peter Tuszynski, 54 Jahre
alt und seines Zeichens Abteilungsleiter
Service und Montage, sind so vielfaltig wie
unentbehrlich: Seit Sommer 2008 ist er bei
MACH4 verantwortlich flr das Helpdesk,
die Planung und den Einsatz der Service-
techniker in vielen Landern Europas und
fir Montagen weltweit.

Um die wachsende Zahl unserer Kunden
auch in Sachen Service rundum zu Uber-
zeugen, setzt das Team von Peter Tuszynski
auf noch schnellere Problemlésungen und
noch bessere innerbetriebliche Vernetzung;
etwa durch den Einsatz neuer Informations-
software. Ganz wichtig fUr Peter Tuszynski:
noch bessere Kommunikation mit dem
Kunden.

~Indem wir Problembeseitigungen schon im
Vorfeld angehen, sparen wir Zeit, die dem
Kunden im laufenden Betrieb sonst fehlt.”

STECKBRIEF
Name: Peter Tuszynski

Jahrgang: 1955
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Ausbildung: Industriekaufmann

Position: Abteilungsleiter Service und Montage



IM SUDEN VIEL NEUES

MACH4 expandiert weiter.

Seit dem 2. Februar haben wir unsere
Vertriebsaktivititen ausgeweitet. Mit der
neuen Niederlassung in Darmstadt sind
wir noch schneller vor Ort bei unseren
Kunden im Stden Deutschlands.
Weitere Standorte sind geplant.

Im AuBendienst-Team begriiBen wir
drei neue Kollegen:

Giinter Hassel, seit Uber 25 Jahren in
der Apothekenbranche, sammelte viel

Erfahrung bei namhaften Unternehmen

SPONSORING

im Vertrieb von Apothekensoftware.
Er ist gebietsverantwortlich fiir den
stddeutschen Raum.

Michael Voltz ist seit 1981 in der Apo-
thekenbranche tétig, u.a. als Schreiner
fUr Apothekeneinrichter und im Vertrieb
von GroBmaschinen zur Betriebsautoma-
tisierung. Er war beratend fiir die Opti-
mierung von Betriebsablaufen tatig und
betreut jetzt als Vertriebsmitarbeiter der
MACH4 GmbH das Gebiet Mitteldeutsch-
land/Stiddeutschland.

Glnter Hassel,
Michael Voltz,
Petra Bauer
(v.l.n.r)

Konig FuBball ruft.

Die Deutsche Apotheker-FuBballmeister-

schaft hat sich zu einer beliebten Tradition
entwickelt. MACH4 wird dieses Ereignis
als Sponsor unterstitzen. Wir freuen uns
darauf, uns auch hier als Partner der Apo-
theker engagieren zu kénnen.

In diesem Jahr findet die Meisterschaft vom
5. bis 7. Juni in Schneverdingen am Rande
der LUneburger Heide statt. Rund 200

Pharmazeuten und viele Schlachtenbumm-

ler aus ganz Deutschland werden auf der
Sportanlage des TV Jahn erwartet.

Neben den sportlichen Highlights wird
es Gelegenheit geben, MACH4 n&her
kennenzulernen, alte Bekannte und neue

Kollegen zu treffen. Und natdrlich wird wie-

der ausgiebig auf die Sieger angestoBen.
Wir freuen uns, wenn Sie dabei sind.

Petra Bauer hat schon wahrend ihres
BWL-Studiums in der Apotheke gear-
beitet. Frau Bauer ist tatig flr unseren
Vertriebspartner im Osten, die
ASCOTA-IT GmbH.

Der gute Kontakt zu lhnen liegt uns am
Herzen. Um unser Produkt- und Service-
angebot fiir Sie weiter optimieren zu
kénnen, brauchen wir Ihre Unterstitzung.
Wenn Sie Fragen oder Anregungen zur
automatischen Medikamentenlagerung
und -verwaltung haben - ein Anruf oder
eine E-Mail genligt. Wir beraten Sie gern.

SERVICEBERATER

Christina Fischer

T 0234 - 58834 - 2713
F 0234 - 58834 - 2222
E infomat@mach4.de
I www.mach4.de
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